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folgenden Code ein: 54 50 59 0
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Aktivierung,
Interaktion stärken 

Feedback als
Kommunikationsanlass
nutzen 

Wie können diese 
Aspekte asynchron 
gelingen?

Beziehungsaufbau,
Kommunikation und
Kontakt fördern

Ritter-Mamczek, B. & Lederer, A. (2012). 22 splendid Methoden. 
Mehr Vergnügen für Ihre Veranstaltung. Berlin: splendid-verlag. © splendid-akademie Berlin
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Rhythmisierung
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"Burgzinnen-Diagramm”: Fink, L. Dee (2013). Creating significant learning experiences, revised and updated. 
An integrated approach to designing college courses. San Francisco, CA: Jossey-Bass.

Präsenz

Vor- und 
Nachbereitung
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Beziehungsaufbau, Kommunikation und Kontakt 
fördern 

8. September 2020 | Onlinekurs Beziehungsaufbau & Aktivierung | Petra Weiss & Gabriel Flepp7

Eigene Darstellung nach: Böss-Ostendorf, 
A. & Senft, H. (2018). Einführung in die 
Hochschullehre. Ein Didaktik-Coach (3. 
überarb. Aufl.). Opladen: Budrich.
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– Kennenlernen
– Erwartungen klären
– Für «Commitment» sorgen
– Gute Arbeitsgrundlage schaffen
– Rollenklärung; «Bring- und Holschuld» klären
– Aspekte wie Vertrauen vs. Kontrolle, Fehlerkultur, Geduld thematisieren
– Auch Beziehung zum Thema herstellen
– Kontakt und Zusammenarbeit der Studierenden untereinander fördern
– «Dran bleiben»: Präsenz zeigen, Kontakt halten (auch informell)
– …

Beziehungsaufbau, Kommunikation und Kontakt 
fördern 
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Aktivierung, Interaktion stärken 
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− Wozu aktivieren? 
 vermittelte Inhalte tiefergehend verarbeiten, erweitern, üben und 
anwenden
− In der Online-Lehre lässt sich dies via elektronische Übungen, Online-

Selbsttests, virtuelle Labore oder Simulationen, Diskussionen in Foren, 
Portfolios, Blogs, Wikis etc. umsetzen. 

− Generell stehen dabei kollaborative und interaktive Tätigkeiten im 
Fokus.
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Aktivierung, Interaktion stärken 
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THINK  PAIR  SHARE
Studierende bitten, eine Frage 
selbstständig zu beantworten

Antworten der Studierenden in 
kleinen Gruppen vergleichen 
lassen

Studierende bitten, ihre Arbeit 
mitzuteilen

für 30 Sekunden

für 1 Minute

während dem Unterricht

vor dem Unterricht

analog (Papier/Stift)
digital (am Laptop)

Gruppen bilden oder 
bilden lassen

«Brakeout-Räume» für 
Gruppen

Gruppengrösse 2-4

zu Konsens kommen
zustimmen, anderer 
Meinung  sein

eigene Argumentation 
erklären eigene Meinung mitteilen

im Plenum

mit einer 
anderen Gruppe

mündlich

schriftlich

via Umfrage-
Software (z.B. 
Menti) 

via digitalem 
Whiteboard
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Aktivierung, Interaktion stärken 

8. September 2020 | Onlinekurs Beziehungsaufbau & Aktivierung | Petra Weiss & Gabriel Flepp11

Gruppenpuzzle

Bildquelle: http://vielfalt-lernen.zum.de/wiki/Gruppenpuzzle_(Methode)
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Aktivierung, Interaktion stärken 
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− Interaktive Lehrstrategien erhöhen den Lernerfolg der Studierenden
− Bei Lehrtätigkeiten, die das Denken, den Austausch und das Tun fördern, 

sind die Studierenden engagierter

− Wichtig: sicherstellen, dass die Studierenden die gleichen Chancen zur 
Teilnahme erhalten
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Feedback als Kommunikationsanlass 
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Classroom Assessment Techniques (CATs)

sind Methoden, mit denen Lehrende systematisch informelles und 

formatives Feedback über das Lernen der Studierenden in 

Lehrveranstaltungen einholen können.

Ziel: Verbesserung des Lernens der Studierenden

& damit auch Feedback für Lehrende zur Lehrveranstaltung:

„Erreichen wir die Lehr- und Lernziele?“
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Classroom Assessment Techniques (CATs)
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– Lernende im Fokus, bestärkt Studierende als autonome, 
selbstverantwortliche Lernende

– i.d.R. unbenotet und anonym
– Klarer Ablauf, oft schriftlich
– Kommunikationsorientiert
– Wechselseitiger Nutzen: Evaluation und Lernförderung 
– Vorwärtsgerichtet (feedforward) und frühzeitig: Ergebnisse, auf die in 

der weiteren LV Bezug genommen werden kann
– Wenig Zeitaufwand, grosse Wirkung!

8. September 2020 | Onlinekurs Beziehungsaufbau & Aktivierung | Petra Weiss & Gabriel Flepp



phzh.ch

CATs: Beispiele
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– One-Minute-Paper bzw. Minutenpapier:
Was nehmt Ihr mit? Worüber möchtet Ihr mehr erfahren?

– The Muddiest Point/Der unklarste Punkt:
Was ist Ihnen in dieser Veranstaltung am wenigsten klar geworden?

– Ein-Satz-Zusammenfassung:
Wer?  Macht was?  Mit wem?  Wann?  Wo?  Wie?  Warum?

– Informelles Feedback zur Veranstaltung/Sitzung:
Was hilft am meisten beim Lernen? Welche hinderlichen Punkte gibt es? Welche 
konkreten Verbesserungsvorschläge habe ich?

– Quiz, kurzer Fragebogen zum Vorwissen

– 3 Dinge, die ich mitnehme  – 2 Dinge, die ich umsetzen werde – 1 Sache, über die ich 
gerne noch mehr erfahren würde

Thomas A. Angelo, K. Patricia Cross (21993): Classroom Assessment Techniques.
A Handbook for College Teachers. San Francisco: Jossey-Bass.​
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Feedback als Kommunikationsanlass 
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